
ОФЕРТА 

на заключение договора об оказании 

платных образовательных услуг 

г. Москва   

Настоящий документ, постоянно размещенный в сети «Интернет» по адресу https://codeby.academy/, является 

предложением Автономной некоммерческой организации дополнительного профессионального образования 

«Академия цифровой защиты» (далее – Исполнитель, Организация) заключить Договор на оказание платных 

образовательных услуг, изложенный ниже (далее – Договор) с любым заинтересованным в получении таких 

услуг физическим лицом, отвечающим требованиям, установленным в п. 2.5. Договора (далее – 

Обучающийся). 

Настоящий документ является публичной офертой в соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского 

Кодекса Российской Федерации. 

Надлежащим акцептом настоящей Оферты в соответствии со статьей 438 Гражданского Кодекса Российской 

Федерации считается осуществление физическим лицом одного из или всех нижеперечисленных действий: 

• заполнение формы записи на обучение по выбранной программе дополнительного 

образования (путем нажатия кнопок «записаться», «оплата у менеджера», «промодоступ» и т.п.), и 

(или) выражение соответствующего намерения сотруднику Организации в сообщениях в 

мессенджере Telegram, адрес аккаунта: @Codeby_Academy, либо по адресу электронной почты: 

school@codeby.email; 

• прохождение процедуры регистрации и ознакомление с условиями Оферты на Сайте 

Организации по адресу https://codeby.academy/ путем проставления галочки в поле «Согласен с 

условиями договора оферты»; 

• выражение согласия на получение платных образовательных услуг по выбранной программе 

дополнительного образования на условиях Оферты путем оплаты соответствующей Программы. 

После осуществления всех указанных действий и при условии соответствия критериям, указанным в Договоре 

такое физическое лицо приобретает статус «Обучающегося». 

Для целей заключения Договора и идентификации Обучающийся должен пройти процедуру, 

установленную Исполнителем и действующим законодательством Российской Федерации, а именно: 

ввести запрашиваемые данные при регистрации на Сайте (имя, фамилия, адрес электронной почты, 

номер телефона, сгенерированный Обучающимся пароль) и подписать Договор простой электронной 

подписью путем проставления соответствующей отметки в поле «Согласен с условиями договора 

оферты». Стороны подтверждают, что указанная форма идентификации Обучающегося и подписи 

Договора позволяет надлежащим образом определить лицо, выразившее волю на заключение Договора, 

по смыслу ст. 160 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

Датой заключения договора на оказание платных образовательных услуг (Договора) является дата оплаты 

стоимости обучения выбранной дополнительной образовательной программы. Договор считается 

заключенным в простой письменной форме. 

По письменному требованию Обучающегося Исполнитель может оформить печатную версию Оферты с 

подписями Сторон, равной по юридической силе настоящей публичной Оферте. 

Настоящая Оферта вступает в силу с момента ее размещения на Интернет-сайте Исполнителя и действует до 

момента ее отзыва Исполнителем. 

 

ДОГОВОР ОБ ОКАЗАНИИ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

1. Термины 

1.1. Стороны договорились, что приведенные ниже термины и определения для целей настоящего Договора 

будут иметь следующее значение: 

Программа 

Дополнительная профессиональная программа или дополнительная 

общеобразовательная общеразвивающая программа, вид, наименование 

и состав которой определяется на Сайте Исполнителя, реализуемая с 

использованием дистанционных образовательных технологий на 

онлайн-платформе Исполнителя. 

Итоговая аттестация 
Форма контроля знаний Обучающегося по результатам освоения 

дополнительной профессиональной или общеобразовательной 
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общеразвивающей программы. Конкретный вид итоговой аттестации 

определяется в образовательной Программе. 

Обучающийся 

Физическое лицо, осваивающее дополнительную профессиональную 

программу или дополнительную общеобразовательную 

общеразвивающую программу. Обучающийся самостоятельно 

заказывает и оплачивает обучение. 

Онлайн-платформа 

Программное обеспечение для проведения занятий, взаимодействия 

Исполнителя с Обучающимся, доступ к которому осуществляется через 

Сайт. 

Сайт Интернет-ресурс, размещенный по адресу https://codeby.academy/  

Закон 
Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации». 

Недостаток платных 

образовательных услуг 

Несоответствие платных образовательных услуг одному из критериев: 

·         обязательным требованиям, предусмотренным законом; 

·         условиям договора; 

·         целям оказания платных образовательных услуг, в том числе 

оказания их не в полном объеме. 

Занятие 

Лекция или семинар с прилагаемыми дополнительными материалами и 

практическими заданиями, проводимые с использованием 

дистанционных технологий на Онлайн-платформе Исполнителя в одном 

из следующих форматов: 

· Вебинар — занятие, транслируемое в режиме реального времени 

(онлайн). Для доступа к Занятию в формате вебинара Обучающийся 

подключается к Занятию в дату и время его проведения, указанные в 

Личном кабинете либо на соответствующей странице Сайта. 

Обучающийся может участвовать в Занятии интерактивно, в том числе с 

возможностью задавать вопросы преподавателю / эксперту в режиме 

реального времени посредством чата. 

· Запись — записанные одно или несколько Занятий по определённой 

теме, которые доступны в Личном кабинете Обучающегося на Онлайн-

платформе Исполнителя. Занятие в формате записи Обучающийся может 

освоить в любое время в период обучения по Программе. При таком 

формате у Обучающегося отсутствует возможность участвовать в 

Занятии интерактивно. 

Модуль, или Блок 
Совокупность Занятий, объединённых определённой тематикой в рамках 

одной Программы (далее - часть Программы). 

Личный кабинет Обучающегося 

Совокупность защищенных страниц Сайта, созданных в результате 

регистрации на нём Обучающегося и доступных при вводе его учетных 

данных в предусмотренные для этого поля на Сайте. 

Преподаватель или Куратор 
Физическое лицо, которое проводит Занятия на Онлайн-платформе 

Исполнителя и/или проверяет практические задания Обучающегося. 

Срок освоения Программы, или 

продолжительность обучения 

Количество часов, которое определяется учебным планом (объем 

лекций, самостоятельной работы и иных видов учебной деятельности) и 

указывается на странице Программы. 

Период обучения 

Промежуток времени в рамках периода доступа к Онлайн-платформе, за 

который Обучающийся фактически освоил Программу определенной 

продолжительности. 

Период доступа к Онлайн-

платформе 

Промежуток времени, в течение которого Обучающийся может 

использовать Онлайн-платформу в целях освоения Программы 

определенной продолжительности. 
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Простая электронная подпись 

Электронная подпись, т.е. информация в электронной форме, которая 

присоединена к другой информации в электронной форме 

(подписываемой информации) или иным образом связана с такой 

информацией, которая посредством использования кодов, паролей или 

иных средств подтверждает факт формирования электронной подписи 

определенным лицом. 

Ключи электронной подписи 

Уникальная последовательность символов, предназначенная для 

создания электронной подписи, которая применительно к простой 

электронной подписи формируется путем комбинации логина и пароля 

от информационной системы, в которой осуществляется обмен 

подписываемой такой подписью информацией. 

1.2. Все остальные термины и определения, встречающиеся в тексте настоящего Договора, толкуются 

Сторонами в соответствии с законодательством Российской Федерации, локальными актами Исполнителями 

и действующими рекомендациями государственных органов по стандартизации в сети «Интернет» и 

сложившимися в сети «Интернет» обычными правилами толкования соответствующих терминов. 

1.3. Термины и определения, используемые в настоящем Договоре, могут быть использованы как в 

единственном, так и во множественном числе в зависимости от контекста, написание терминов может быть 

использовано как с заглавной буквы, так и со строчной. 

1.4. Названия заголовков (статей), а также конструкция настоящего Договора предназначены исключительно 

для удобства пользования текстом Договора и буквального юридического значения не имеют. 

 

2. Предмет договора 

2.1. Исполнитель обязуется оказать Обучающемуся образовательные услуги по дополнительной 

образовательной программе (далее – Программа), а Обучающийся обязуется оплатить эти услуги. По тексту 

настоящего Договора Исполнитель и Обучающийся совместно именуются «Стороны». 

2.2. Если Программу приобретает несовершеннолетнее лицо, то Исполнитель перед предоставлением доступа 

к Программе вправе запросить: 

• подтверждение, что оплата обучения по Программе происходит из собственного заработка, 

стипендии или иного дохода несовершеннолетнего, и/или 

• письменное согласие законных представителей на заключение настоящего Договора. 

При непредоставлении указанных документов Исполнитель вправе отказать в заключении Договора, не 

предоставлять или прекратить доступ к Программе. 

2.3. Договор действует в отношении любой образовательной программы, которая: 

2.3.1. Размещена на Сайте; и 

2.3.2. Выбрана Обучающимся путём регистрации на такую программу на Сайте Исполнителя путем нажатия 

кнопок «записаться», «оплата у менеджера», «промодоступ» и т.п. на странице соответствующей Программы. 

2.4. Название, содержание, срок освоения Программы и форма обучения определяются на странице 

выбранной Программы. Обучение проводится с использованием электронного обучения и дистанционных 

образовательных технологий на Онлайн-платформе. В первый день начала обучения по Программе (срок 

начала обучения указывается на странице Программы) Обучающемуся предоставляется доступ к первому 

занятию. По мере освоения Обучающимся занятий и (или) модулей, предоставляется доступ к следующим 

частям, но предоставление доступа к каждой следующей части Курса производится не ранее, чем через 7 

(семь) календарных дней после освоения и успешной сдачи промежуточной аттестации по предыдущему 

занятию и (или) модулю Программы (если такие требования предусмотрены конкретной Программой). При 

этом, в случае наличия разногласий по предмету сдачи промежуточной аттестации по какому-либо занятию и 

(или) модулю, либо непредоставления доступа к следующему занятию и (или) модулю в случае успешной 

сдачи, Обучающийся обязан уведомить об этом Исполнителя не позднее 1 (одного) рабочего дня по 

электронной почте: school@codeby.email. В случае отсутствия такого уведомления доступ считается 

предоставленным, а разногласия – отсутствующими. Если вышеперечисленные условия не предусмотрены 

конкретной программой, по усмотрению Исполнителя, по некоторым Программам доступ может открываться 

без промежуточной аттестации в соответствии с расписанием, доступному при начале обучения. 

2.5. Существенным условием настоящего Договора является наличие у Обучающегося среднего 

профессионального или высшего образования или получение такого образования для обучения по 



дополнительной профессиональной программе на момент зачисления на такую Программу (п. 4.1.1). Для 

обучения по дополнительной общеобразовательной общеразвивающей программе наличие такого 

образования не требуется. 

2.6. Услуги оказываются на основании лицензии на осуществление образовательной деятельности Л035-

01298-77/01537228. Лицензия выдана Департаментом образования и науки города Москвы 20.11.2024 и 

действует бессрочно. 

2.7. Услуги оказываются в очно-заочной форме с применением электронного обучения и дистанционных 

образовательных технологий. 

2.8. Для получения образовательной услуги потенциальный Обучающийся заполняет специальную заявку, 

после чего Исполнитель связывается с потенциальным Обучающимся и указывает на порядок действий, 

которые необходимы для дальнейшего сотрудничества и оказания услуг. 

 

3. Права Исполнителя и Обучающегося 

3.1 Исполнитель вправе: 

3.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс. 

3.1.2. Устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность проведения аттестации 

Обучающегося. 

3.1.3. Применять к Обучающемуся меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, Договором и локальными нормативными актами Исполнителя, 

доступными для ознакомления на сайте Организации. 

3.1.4. Отчислить Обучающегося по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации 

и локальными нормативными актами Исполнителя, доступными для ознакомления на сайте Организации. 

3.1.5. Отказать в заключении настоящего договора и обучении в случае непредоставления документов 

Обучающимся (п. 4.2.11). 

3.2. Обучающемуся предоставляются академические права в соответствии с ч. 1 ст. 34 Закона. Обучающийся 

также вправе: 

3.2.1. Получать достоверную информацию от Исполнителя об оценке своих знаний, умений, навыков и 

компетенций через личный кабинет. Иная информация, касающаяся образовательного процесса, 

предоставляется по письменному запросу Обучающегося. 

3.2.2. Подать заявление об отчислении по собственному желанию в любое время до окончания программы. 

3.2.3. Получить возврат денежных средств, уплаченных за обучение по Программе на условиях, в порядке и в 

сроки, указанные в Правилах возврата денежных средств. 

 

4. Обязанности Исполнителя и Обучающегося 

4.1. Исполнитель обязан: 

4.1.1. Зачислить Обучающегося, выполнившего установленные законодательством Российской Федерации, 

локальными нормативными актами Исполнителя условия приема на обучение по Программе. 

4.1.2. Предоставить зарегистрированным Обучающимся доступ к материалам Программы, размещенной на 

Онлайн-платформе в сроки согласно п. 2.4. 

4.1.3. Довести до Обучающегося сведения о порядке предоставления платных образовательных услуг. 

4.1.4. Организовать и обеспечить надлежащее оказание образовательных услуг в соответствии с 

государственными требованиями, локальными нормативными актами Исполнителя, учебным планом и 

расписанием занятий Исполнителя. 

4.1.5. Обеспечить Обучающемуся условия для освоения Программы. 

4.1.6. Выдать Обучающемуся: 

• документ о квалификации установленного образца в случае успешного прохождения 

итоговой аттестации по дополнительной профессиональной программе; 

• сертификат установленного образца в случае прохождения дополнительной 

общеобразовательной общеразвивающей программы. 



4.1.7. Выдать Обучающемуся справку об обучении, установленного образца в следующих случаях: 

• непрохождение итоговой аттестации; 

• при неполном освоении Программы; 

• при освоении дополнительной профессиональной программы параллельно с получением 

среднего профессионального или высшего образования. 

4.1.8. Обеспечить Обучающемуся уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и 

психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья, в соответствии с локальными 

нормативными актами Исполнителя. 

4.1.9. Отчислить Обучающегося: 

• при наличии заявления Обучающегося об отчислении по собственному желанию; 

• в связи с завершением обучения по Программе. 

4.2. Обучающийся обязан соблюдать требования ч. 1 ст. 43 Закона. Обучающийся также обязан: 

4.2.1. Ознакомиться до зачисления на Программу с локальными нормативными актами Исполнителя (на сайте 

Организации или в офисе Исполнителя по адресу, указанному в реквизитах Договора) и соблюдать их. 

4.2.2. Иметь технические возможности для скачивания и хранения видео- или аудиофайлов из сети Интернет, 

размещенных на файловых хранилищах Исполнителя. Причем максимальный размер каждого файла не 

должен превышать 2 Гигабайта. Иметь технические возможности для просмотра и прослушивания 

видео/аудио, графических и текстовых файлов в формате mp4, wma, avi, mp3, pdf, doc, jpg. 

4.2.3. Зарегистрироваться на Онлайн-платформе до начала обучения по Программе. 

4.2.4. Выполнять в установленные сроки практические задания, предусмотренные Программой. 

4.2.5. Пройти итоговую аттестацию по дополнительной профессиональной программе в установленные 

Исполнителем сроки. 

4.2.6. Своевременно предоставлять все необходимые сведения, в том числе пол, гражданство, дату рождения 

и номер СНИЛС, и документы, предусмотренные требованиями законодательства об образовании в 

Российской Федерации, локальными нормативными актами Исполнителя и необходимые для зачисления на 

обучение по образовательным программам, извещать об изменении своих контактных и персональных 

данных. 

4.2.7. Соблюдать требования правил внутреннего распорядка и иные локальные нормативные акты 

Исполнителя, размещенные на сайте Организации. 

4.2.8. В процессе освоения Программы придерживаться принципов этичной, доброжелательной и 

уважительной коммуникации. 

4.2.9 Воздерживаться от распространения недостоверных сведений об Исполнителе. 

4.2.10. Обучающийся заверяет Исполнителя, что для обучения по дополнительной профессиональной 

программе у него есть среднее профессиональное или высшее образование или он получает такое 

образование. 

4.2.11. Обучающийся обязуется до начала обучения по образовательной программе предоставить следующие 

документы в электронном виде (фото или сканы): 

Для обучения по дополнительной профессиональной 

программе 

Для обучения по дополнительной 

общеобразовательной общеразвивающей программе 

● документ, удостоверяющий личность; 

● документ, подтверждающий смену фамилии, если 

такое изменение имело место; 

● документ о среднем профессиональном или высшем 

образовании или справка из учебного заведения, 

подтверждающая получение Обучающимся высшего 

или среднего профессионального образования на 

момент зачисления на Программу, 

● СНИЛС обучающегося. 

● документ, удостоверяющий личность. 



Если Обучающийся не предоставляет Исполнителю указанные документы, последний вправе отказать 

Обучающемуся в заключении настоящего Договора и обучении. 

 

5. Финансовые условия 

5.1. Стоимость образовательных услуг, предусмотренных настоящим Договором, зависит от конкретной 

Программы, выбранной Обучающимся, и указывается на странице соответствующей Программы на Сайте. 

Стоимость образовательных услуг НДС не облагается. 

5.2. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения Договора не допускается. 

5.3. Обучающийся вправе оплатить стоимость образовательных услуг по Программе по своему выбору в 

следующем порядке: 

5.3.1. 100% предоплата до начала обучения по Программе, одним из следующих способов (в случае, если 

конкретный способ доступен на сайте Исполнителя в момент оплаты): 

• перечислением на расчетный банковский счет Исполнителя; 

• оплата выставленного счета банковской картой (в том числе и при помощи системы быстрых 

платежей). 

5.3.2 В кредит, который предоставляется Обучающемуся банком-партнером. Кредит предоставляется 

Обучающемуся на условиях, предусмотренных банком-партнером. Исполнитель не несет ответственность за 

условия предоставления банком-партнером Обучающемуся кредита, а также за отказ банка-партнера в 

предоставлении Обучающемуся кредита. 

5.3.3. В рассрочку, если такая возможность предусмотрена соответствующей Программой, о чем указывается 

на ее странице. Исполнитель вправе отказать Обучающемуся в предоставлении данного способа оплаты без 

объяснения причин. 

5.4. Стороны не подписывают акт сдачи-приемки оказанных услуг. Услуги считаются оказанными 

надлежащим образом и принятыми Обучающимся, если в течение 10 (десяти) календарных дней с момента 

окончания периода обучения Исполнитель не получил от Обучающегося мотивированные возражения на 

адрес электронной почты или посредством почтового отправления по адресу, указанному в сайте организации 

в разделе «Контакты». 

5.5. Оплата образовательных услуг может осуществляться в том числе при помощи сертификатов на условиях, 

определяемых Исполнителем. 

 

6. Интеллектуальная собственность 

6.1. Все интеллектуальные права на Программы, в частности, исключительное право на них и их составные 

части, принадлежат Исполнителю или Исполнитель наделен достаточным правом на использование и 

реализацию Программ, в т.ч. в коммерческих целях. 

6.2. В рамках оказания услуг Исполнитель предоставляет Обучающемуся доступ (право пользования) к 

интеллектуальной собственности Исполнителя (доступ к аудиовизуальным материалам, Онлайн-платформе, 

Сайту, базам данных, Программам и иным учебно-методических материалам, не находящимся в открытом 

доступе), в связи с чем Обучающийся обязан: 

• воздерживаться от любых действий, которые нарушают права Исполнителя на результаты 

интеллектуальной деятельности, в частности, не копировать, не записывать, не воспроизводить, не 

распространять любые результаты интеллектуальной деятельности Исполнителя без письменного 

разрешения Исполнителя; 

• немедленно сообщать Исполнителю о любых, ставших известными, фактах нарушения 

исключительных прав Исполнителя; 

• не предоставлять свои аутентификационные данные для доступа в Личный кабинет на 

Платформе третьим лицам. В случае утраты, а также в случаях незаконного получения доступа к 

логину и паролю третьими лицами, Обучающийся обязуется незамедлительно сообщить об этом 

Исполнителю, путем направления уведомления по адресу: school@codeby.email. До момента 

отправки указанного извещения все действия, совершенные с использованием Личного кабинета, 

считаются совершенными Обучающимся. 

6.3. Использование Обучающимся Программы, а также иных объектов интеллектуальной собственности 

Исполнителя, их содержимого и различных составляющих (как в целом, так и фрагментарно) не означает 
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передачи (отчуждения) Обучающемуся и / или любому третьему лицу прав на результаты интеллектуальной 

деятельности, как в целом, так и в части. 

 

7. Срок действия договора. Порядок изменения и расторжения договора 

7.1. Договор действует с даты его заключения (даты акцепта оферты) и до даты окончания периода обучения 

или отчисления Обучающегося, а в части денежных обязательств – до полного их исполнения Сторонами. В 

случае, если ранее даты акцепта оферты между Сторонами сложились фактические отношения в связи с 

оказанием Исполнителем образовательных услуг Обучающемуся, то Договор может распространять свою 

силу на такие отношения Сторон с даты их возникновения. 

7.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 

7.3. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по инициативе Исполнителя в случаях, 

предусмотренных п. 3.1.4, 3.1.5. Договора. В случае, если Обучающийся начал обучение, Исполнитель 

направляет Обучающемуся уведомление в электронной форме (с указанием основания для отчисления) и скан-

копию приказа об отчислении Обучающегося в порядке, предусмотренном разд. 9 Договора. В случае, если 

обучение не началось – то уведомление о расторжении Договора с указанием таких причин. 

7.4. Договор может быть в любое время расторгнут досрочно в одностороннем порядке по инициативе 

Обучающегося путем направления Исполнителю заявления об отчислении. Заявление об отчислении 

направляется по адресу электронной почты, указанному в разделе 11 Договора. 

7.5. В случае досрочного расторжения Договора Исполнитель возвращает Обучающемуся часть стоимости 

обучения, за вычетом фактически понесенных расходов (далее - Сумма возврата). Сумма возврата, при 

условии оплаты Договора, определяется в порядке, предусмотренном Правилами возврата денежных средств, 

которые являются Приложением № 1 к Договору. 

7.6. Договор считается расторгнутым 

• в случае начала обучения – с момента издания Исполнителем приказа об отчислении 

Обучающегося, 

• в случае, если Договор расторгается до начала обучения – с момента направления 

уведомления о расторжении на адрес электронной почты соответствующей Стороны. 

7.7. Исполнитель вправе внести изменения в условия Договора и/или отозвать Оферту в любой момент по 

своему усмотрению. В случае внесения Исполнителем изменений в Договор, такие изменения вступают в силу 

с момента размещения измененного текста Договора на Интернет-сайте Исполнителя, если иной срок 

вступления изменений в силу не определен непосредственно в тексте самого измененного Договора. При этом 

если Обучающийся не направил Исполнителю в течение 3 (трех) календарных дней письменное уведомление 

о том, что он не согласен каким-либо образом с новой редакцией Договора, то считается, что он принял ее в 

полном объеме. 

7.8. Приостановление (перенос) обучения осуществляется исключительно в соответствии с правилами, 

установленными Исполнителем, и по соответствующему заявлению (форма предоставляется Исполнителем). 

Приостановление (перенос) обучения возможно только в момент, когда прошло менее 50% от программы 

обучения (открылось соответствующее количество занятий, заданий на платформе). 

 

8. Ответственность Сторон 

8.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств, Стороны несут 

ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим 

Договором. 

8.2. Обучающийся несет ответственность за актуальность и достоверность сведений, предоставленных 

Исполнителю при зачислении в образовательную организацию.  

8.2.1. Исполнитель вправе применять к Обучающемуся различные иные меры дисциплинарного взыскания 

(включая, но не ограничиваясь, недопуск к итоговой аттестации, отчисление) в следующих ситуациях: 

• Обучающийся не оплатил в полном объеме и в указанные сроки образовательные услуги; 

• Обучающийся нарушил условия приема, установленные законодательством Российской 

Федерации; 

• Обучающийся нарушает условия Локальных нормативных актов Исполнителя; 



• Обучающийся допускает неуважительное поведение (грубое, с использованием 

ненормативном лексики, оскорбляющее, дискриминационное по любым основаниям) по отношению 

к любым лицам в процессе освоения Программы; 

• Обучающийся в коммуникации и в публичном поле распространяет сведения, порочащие 

деловую репутацию Исполнителя; 

• Обучающийся при выполнении мероприятий по контролю и оценке результатов освоения 

Программы допускает нарушение авторских и смежных прав третьих лиц (плагиат) и/или использует 

(полностью или частично) результат выполнения мероприятий по контролю и оценке результатов 

освоения Программы других обучающихся, если такие нарушения выявлены Исполнителем при 

проверке результата Обучающегося. 

8.3. При неисполнении Обучающимся обязательств, предусмотренных разд. 6 Договора, и выявлении 

Исполнителем факта доступа третьих лиц к содержанию Программы, Обучающийся обязан во внесудебном 

порядке по письменному требованию Исполнителя оплатить штраф в размере десятикратной стоимости 

обучения по Программе (Программам), в отношении которых произошло такое нарушение. Стоимость 

обучения по Программе фиксируется на момент такого нарушения. 

8.4. Исполнитель освобождается от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств, 

предусмотренных Договором, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой 

силы, возникших после заключения Договора, т.е. чрезвычайных и непредотвратимых обстоятельств (форс-

мажор). 

8.5. В случае пропуска Обучающимся занятий по Программе, при условии отсутствия вины Исполнителя, 

услуги считаются оказанными в полном объеме и надлежащим образом. 

8.6. Исполнитель не несет ответственность за невозможность Обучающегося пройти полностью или частично 

обучение по Договору (в том числе и какие-либо практические элементы обучения) в результате технических 

неполадок, телекоммуникационных сбоев, проблем в работе используемого оборудования, запретов со 

стороны провайдеров сети «Интернет» и иных подобных явлений, которые возникают не по воле и не по вине 

самого Исполнителя. В подобном случае Заказчик (Обучающийся) не может указывать на ненадлежащее 

оказание образовательных услуг, однако Исполнитель по письменному запросу Заказчика вправе предложить 

ему различные альтернативные варианты решения указанных в настоящем пункте возникших проблем. 

 

9. Соглашение между участниками электронного взаимодействия 

9.1. Приведенные в настоящем разделе правила являются соглашением между Сторонами настоящего 

Договора, как между участниками (сторонами) электронного взаимодействия в порядке статьи 6 Федерального 

закона от 06.04.2011 N 63-ФЗ «Об электронной подписи», устанавливающим случаи признания электронных 

документов (в т.ч. первичных учетных документов), подписанных простой электронной подписью, 

равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным собственноручной подписью. 

9.2. С момента принятия условий Договора Стороны могут обмениваться любыми электронными 

документами и электронными сообщениями, а также, соответственно, заключать между собой договоры, 

соглашения, совершать сделки и осуществлять односторонние действия, подписывая их простой электронной 

подписью в порядке, установленном настоящим разделом. 

9.3. Информация в электронной форме в виде электронного документа или электронного сообщения, 

направляемого одной из Сторон другой Стороне, имеет юридическую силу только в том случае, если она либо 

направлена на соответствующий адрес электронной почты получающей Стороны с адреса электронной почты, 

либо направлена другой Стороне с помощью мессенджера. Адрес электронной почты Исполнителя 

указывается в настоящем Договоре, а адрес электронной почты Обучающегося указывается в момент 

регистрации на Онлайн-платформе. При этом также юридическую силу имеет информация, опубликованная 

Исполнителем в рамках Онлайн-платформы и принятая Обучающимся в порядке, указанном на Онлайн-

платформе. 

9.4. Подтверждением факта отправления или получения информации Стороны условились считать наличие 

соответствующих записей в информационных системах операторов электронной почты, мессенджеров. В 

качестве доказательств наличия таких записей Стороны договорились считать достоверными также снимки 

экранов (скриншоты) с устройств, с которых возможно получить доступ к таким информационным системам. 

9.5. Для целей настоящего Договора информация в электронной форме, направленная одной Стороной с ее 

адреса электронной почты на адрес электронной почты другой Стороны, считается подписанной простой 

электронной подписью в виде адреса электронной почты (логин), который содержится в самом электронном 

сообщении, ключ простой электронной подписи (пароль) применяется в соответствии с правилами, 



установленными оператором услуг электронной почты, и в электронном сообщении содержится информация, 

указывающая на Сторону, от имени которой было отправлено электронное сообщение. 

9.6. Для целей настоящего Договора между Сторонами информация в электронной форме, направленная одной 

Стороной другой Стороне с помощью мессенджера, считается подписанной простой электронной подписью 

в виде идентификатора отправляющей Стороны в мессенджере, который содержится в самом электронном 

сообщении, ключ простой электронной подписи (пароль) применяется в соответствии с правилами, 

установленными оператором мессенджера. и в электронном сообщении содержится информация, 

указывающая на Сторону, от имени которого было отправлено электронное сообщение. 

9.7. Информация в электронной форме, подписанная простой электронной подписью направляющей ее 

Стороны, признается Сторонами электронным документом, равнозначным документу на бумажном носителе, 

подписанному собственноручной подписью соответствующей Стороны. Все документы, уведомления и 

сообщения, направленные Сторонами друг другу в порядке настоящего раздела, признаются официальной 

перепиской в рамках Договора и имеют силу юридически значимого письменного документа. Сканированные 

копии подписанных Сторонами документов равнозначны бумажным документам с личными подписями 

Сторон. 

9.8. Одним из действий, необходимых для принятия условий настоящего Договора, является проставление 

галочки в поле «Согласен с условиями договора оферты». Проставление указанной галочки является 

подписанием Договора простой электронной подписью. 

9.9. Каждая из Сторон обязуется соблюдать конфиденциальность ключа простой электронной подписи в виде 

логина и пароля от информационной системы оператора услуг электронной почты. В случае 

несанкционированного доступа к указанным логину и паролю, их утраты или раскрытия третьим лицам 

Сторона обязана незамедлительно сообщить об этом другой Стороне и принять меры по восстановлению 

доступа и/или замене логина и пароля. 

9.10. Стороны гарантируют работоспособность указанных в Договоре адресов электронной почты и 

самостоятельно несут риски, связанные с неполучением, несвоевременным получением или отправкой 

сообщений, неознакомлением с их содержанием в связи с любыми техническими неисправностями в работе 

электронной почты, отсутствием доступа к ней по любым причинам, включая отсутствие доступа в Интернет, 

результатами специальной сортировки сообщений, в частности, попаданием сообщений в папку «Спам» либо 

аналогичную 

 

10. Заключительные положения 

10.1. В случае изменения ФИО, места жительства или банковских реквизитов любой Стороны она обязана 

уведомить об этом другую Сторону не менее чем за 3 (три) рабочих дня со дня наступления указанных 

обстоятельств любыми доступными способами, позволяющими подтвердить получение такого уведомления 

другой Стороной. Любые убытки, возникшие у Стороны, не исполнившей и/или несвоевременно 

исполнившей обязательство по уведомлению, связанные с отсутствием такого уведомления, не подлежат 

компенсации другой Стороной. 

10.2. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью. 

10.3. Обучающийся даёт свое согласие Исполнителю на обнародование и дальнейшее использование 

изображения Обучающегося в фото -, видеоматериалах, равно как и зафиксированного в независимых друг от 

друга кадрах таких видеоматериалов, а также зафиксированного в любых иных объектах изображении в целях 

размещения такого изображения на официальных сайтах Исполнителя, в информационных материалах 

Исполнителя и любых иных целях, связанных с образовательным процессом и не противоречащих 

действующему законодательству, в том числе для загрузки фотографии в личный кабинет Обучающегося и 

участия в онлайн-занятиях. Настоящее согласие действует с даты заключения Договора и распространяется 

на любые объекты, созданные Исполнителем в период обучения Обучающегося, а также полученные от 

Обучающегося в этот период. Настоящее согласие может быть отозвано Обучающимся в любой момент путем 

направления письменного заявления по юридическому адресу Исполнителя, указанному в разделе 11 

Договора. 

10.4. Исполнитель уведомляет Обучающегося о том, что предоставленные им персональные данные 

обрабатываются Исполнителем в соответствии с федеральным законом «О персональных данных» от 

27.07.2006 № 152-ФЗ и на основании политики обработки персональных данных, размещенной на сайте 

Организации. 

 

11. Реквизиты Исполнителя 

Тел.: +7 (499) 444 17 50 или 8 (800) 444 17 50 



e-mail: school@codeby.email 

АНО ДПО «Академия цифровой защиты» 

ИНН 9706049526 

КПП 770601001 

ОГРН 1247700646302 

119049, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Якиманка, ул Большая Якиманка, д. 35, стр. 1, помещ. 1/5 

р/с 40703810100000743534 

АО «ТБанк» 

БИК 044525974 

к/с 30101810145250000974  
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ПРАВИЛА ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

(приложение №1 к договору об оказании платных образовательных услуг) 

Обучающийся имеет право на возврат денежных средств в полном объеме, уплаченных за Услуги, не позднее 

14 (четырнадцати) календарных дней с даты начала обучения. 

В случае досрочного расторжения Договора до окончания обучения в соответствии с пунктами Договора и 

(или) в случае такого расторжения Обучающимся в одностороннем порядке в соответствии со ст. 32 Закона 

РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», стоимость оказанных Исполнителем услуг в день 

считается, как общая стоимость Договора, деленная на количество дней в периоде Обучения. В таком случае, 

если Договор Обучающимся оплачен не был, Обучающийся обязуется оплатить стоимость оказанных Услуг 

до дня расторжения Договора, рассчитанную в соответствии с указанным пунктом. В случае оплаты Договора 

Обучающимся, Исполнитель обязуется вернуть полученные денежные средства за вычетом стоимости 

оказанных услуг до дня расторжения Договора, рассчитанную в соответствии с указанным пунктом. 

Для возврата стоимости Обучения Заказчик обязан отправить на e-mail school@codeby.email Исполнителя 

соответствующее заявление с указанием: 

• фамилии, имени, отчества Обучающегося (при этом Исполнитель вправе затребовать у 

Обучающегося предоставления копии документа, удостоверяющего личность Обучающегося); 

• даты заключения Договора (приобретения Программы); 

• наименование Программы (Программ), стоимость которых подлежит возврату. 

Возврат денежных средств в случаях, предусмотренных Договором и настоящими правилами, осуществляется 

на расчетный счет Обучающегося, с которого денежные средства были перечислены Исполнителю, в течение 

10 календарных дней с момента возникновения оснований для возврата, если иное не предусмотрено 

законодательством. 

В случае невозможности возврата денежных средств способом, предусмотренным вышеизложенным пунктом, 

Исполнитель уведомляет об этом Обучающегося в течение трех рабочих дней. В этом случае возврат 

денежных средств осуществляется по месту нахождения Исполнителя, либо иным способом, дополнительно 

согласованным Сторонами; 

Если Обучающийся потребовал возврат средств за оплаченную им Программу, то при возврате денежных 

средств доступ к этой Программе в личном кабинете Обучающегося блокируется. 

 


